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 يهخض انبحث
Abstract  

توفتَ نظام لظو الأعمال، وتسريع التطوير الناجح للشركات الناشئة، وتأسيس الشركات من خلبل 
ازدادت ألعية حاضنات الأعمال كأدوات اقتصادية في ، فمن الدوارد والخدمات الدستهدفة لرواد الأعمال

توفر الحاضنات الدرافق إذ  ،لتحفيز التنمية المحلية دةالعقدين الأختَين لتصبح إحدى الأدوات الدعت
والمحاسبي والتسويقي لتسهيل لظو الشركات والخدمات على سبيل الدثال تخطيط الأعمال والدعم القانوني 

الذدف ف ،تتمتع الحاضنات أيضًا بمعدل بقاء أعلى بكثتَ لشا تتمتع بو الشركات الصغتَة عمومًا ، إذالصغتَة
ناجحون من البرنامج يتمتعون بالقدرة على الرلغون فالخ ،الرئيس لحاضنات الأعمال ىو إنتاج الشركات

يمكن لخرلغي الحاضنة توفتَ فرص عمل جديدة، واستخدام التقنيات ف ،الذاتي الاستمرار ماليًا والاكتفاء
الاستعداد للئدارة الدباشرة والدساعدة الفنية والدشورة  يعد  و  ،الجديدة والدسالعة في اقتصاداتهم المحلية والوطنية

للعمال اتصالًا بمكان  لتزويد شركات النمو الناشئة أمرًا بالغ الألعية لتحديد الحاضنات التي توفر عادةً 
والخدمات الفنية والدساعدة  ا،مناسب لاستئجار إلغارات مرنة وخدمات الأعمال الأساسية الدشتًكة ومعداته

للمرونة أىداف لستلفة بما في ذلك تنويع الاقتصادات و  ،للحصول على التمويل اللبزم لنمو الشركة
 قل لظوا، ونقل التكنولوجيا إى  العديد من الجامعات الحضرية، وتوفتَ فرص العمل وزيادة الثروة للمدن الأ

Abstract 
Business growth, accelerating the successful development of 

startups, and establishing companies by providing a system of 

targeted resources and services to entrepreneurs. Business incubators 

have grown in importance as economic tools in the last two decades 

to become one of the most recognized tools for stimulating local 

development. Incubators provide facilities and services (e.g., business 

planning, legal, accounting, and marketing support) to facilitate the 

growth of small businesses. Incubators also have a much higher 

survival rate than small businesses in general. The primary goal of 

business incubators is to produce companies. Successful graduates of 

the program are financially viable and self-sufficient. Incubator 

graduates can create new jobs, utilize new technologies, and 

contribute to their local and national economies. The readiness to 

provide direct management, technical assistance, and advice to 

provide emerging growth companies is critical to identifying 
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incubators that typically provide workers with a convenient location 

to rent flexible rentals, shared basic business services and equipment, 

and technical services and assistance to obtain financing necessary 

for the company’s growth. Flexibility has various goals, including 

diversifying urban economies, creating jobs and wealth for less 

developed cities, and transferring technology to many universities. 

 الدقذيـــــت
Introduction  

ونستغفره، ونعوذ بالله من شرور أنفسنا ومن سيئات أعمالنا، من  إنّ الحمد لله، لضمده ونستعينو
يهده الله فلب مضل لو، ومن يضلل فلب ىادي لو، وأشهد أن لا إلو إلا الله وحده لا شريك لو، وأشهد أن 

 محمداً عبده ورسولو، صلوات الله وسلبمو عليو وعلى آلو وصحبو
ل الدهمة لنمو الأعمال، وتسريع التطوير الناجح أما بعد    تعد  حاضنات الأعمال إحدى الوسائ

للؤعمال الدبتدئة، وإنشاء الشركات عن طريق توفتَ منظومة من الدوارد والخدمات الدستهدفة لرواد الأعمال 
وقد تزايدت ألعية حاضنات الأعمال كأدوات اقتصادية في آخر عقدين من الزمن لتصبح أحد الادوات 

لمحلية، إذ توفر الحاضنات تسهيلبت وخدمات، فمثال ذلك تخطيط الأعمال، والدعم الدعتبرة لتحفيز التنمية ا
القانوني والمحاسبي والتسويقي لتسهيل لظو الأعمال الصغتَة، وتتمتع الشركات الدقيمة في الحضانة بمعدل 

لحاضنات  أعلى كثتَا للبقاء على قيد الحياة لشا تتمتع بو الأعمال الصغتَة بصفة عامة، والذدف الرئيس
الأعمال ىو إنتاج شركات ناجحة تتخرج من البرنامج، وىي قادرة على الاستمرار ماليا وقائمة بذاتها 
فيمكن أن يوفر خرلغو الحاضنة فرصا وظيفية جديدة، ويستخدموا التقنيات الجديدة ويساىوا في 

ساعدة التقنية، والاستشارات التي اقتصادياتهم المحلية والوطنية، ويعد كل من الاستعداد لتوجيو الإدارة، والد
تقدم للشركات اليافعة النمو أمورا حاسمة لتعريف الحاضنة، وعادة توفر الحاضنات للعاملتُ اتصالا بمكان 
مناسب للئلغار الغارات مرنة، وخدمات ومعدات أعمال أساسية مشتًكة، وخدمات ومساعدة دم تقنية 

وتختلف الحاضنات في طريقة تقدلؽها لخدماتها، وفي ىيكلها للحصول على التمويل اللبزم لنمو الشركة  
التنظيمي، وفي أنواع العملبء الذين تخدمهم، إذ إنَّ الحاضنات الدرنة تكون ذات أىداف لستلفة، فتشمل تنوع 
الاقتصاديات الحضرية، وتوفتَ العمالة وزيادة الثروة للمدن الأقل تطور، ونقل التقنية من الجامعات 

وينتج عن ذلك  –الكبتَة، ويكون عملبء الحاضنة في مقدمة تطوير التقنيات الجديدة والابتكارية والدنشآت 
منتجات وخدمات تحسن جودة حياتنا في المجتمعات حول العالم، وقد ركزت برامج الحضانة الدبكرة على 

ر إليها في وقتنا ويشا –شركات التقنية الدتنوعة، أو على خليط من شركات خدمات وتقنية وصناعة خفيفة 
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الحالي بأنها حاضنات الاستخدام الدختلط، وفي العصر الحديث، ظهرت حاضنات جديدة تستهدف 
صناعات أخرى مثل تشغيل الأغذية، والتقنيات الطبية، وتقنيات الستَاميك، والفن والنحت، وتطوير نظم 

مج لدعم إنتاج الدنشآت الدصغرة البرامج الحاسوبية والذواتف الذكية، واستهدفت الحاضنات الجديدة برا
واحتياجات النساء والاقليات، والمحاولات وتأصيلب لذذا العلم في عالدنا العربي قمت بهذا البحث الذي 
يتضمن أبعاد وإنشاء الأعمال في منظومة الاقتصاد الدعرفي، ويوضح للدارستُ والدمارستُ مفهوم حاضنات 

احها، وكيفية إدارتها وتقويم وقياس أدائها، وىو بمثابة الدليل الأعمال وخدماتها وعملياتها ومقومات لص
 الإرشادي الدبدئي الإدارة وتشغيل الحاضنات 

 أولاً: أهًيت انبحث:
First: The Significance of the Study:   

 تنبع ألعية ىذه الدراسة من ألعية الدوضوع الذي تطرحو، وتكمن ألعيتو فيما يلي:       
إلقاء الضوء على ظاىرة حاضنة الأعمال في الضاء الدول العربية من حيث دورىا، والدشاكل التي -1     

تتعرض لذا تدهيداً لاقتًاح الحلول لدساعدتها على القيام بدورىا في دعـم الدـشاريع الـصغتَة بالإضافة إى  بلورة 
 ثـر كبيـر علـى الاقتصاد الدول بشكل عام سياسات حكومية لتنمية الدشاريع الصغتَة، والذي سيكون لو أ

كما تعد من الناحية الأكادلؽية من الدراسـات النـادرة الدتخصـصة بدراسات حاضنات الأعمال في -2    
البلدان والدور الذي تؤديو فـي تطـوير الدـشاريع الـصغتَة وتنميتها، ولذا أمل أن تساىم ىذه الدراسة 

 لإداري الدتواضعة في إثراء الفكر ا
إنَّ ألعية ىذه الدراسة تكمن في إثراء معلومات الباحثة حول موضوع الحاضنات، والتي تعتبر إحدى -3   

 الاستًاتيجيات الدهمة لتطوير الدشاريع  
 انبحث: فرضياثثاَياً: 

Second: The Research Hypothesis:  

مال العديد من الخدمات للمشاريع على فرضية رئيسة: وىي: توفر حاضنات الأع البحث ىذا يقوم     
الصغتَة في الدول العربية والتي تساعد على تطويرىا وحل مشاكلها إى  جانب ىذه الفرضية، فقد قامت 

 الدراسة على عدد من الفرضيات الفرعية، وىي: 
 تقوم فكرة الحاضنات على أساس الدلكية الخاصة    1
 تقوم فكرة الحاضنات على أن تكون عضواً في الحاضنة لكي تحصل على الخدمات    2
 تقوم الحاضنات بدعم الدشاريع الصغتَة بعدِّىا إحدى الوسائل لتوفتَ فرص العمل والقضاء على البطالة   3
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تهدف حاضنات الأعمال إى  توليد فرص العمل للشباب الخرلغتُ الجدد من خلبل إنـشاء الدشاريع   4
 صة بهم  الخا

 حاضنات الأعمال تعد  كأي مشروع بحاجة لوضع الخطة العلمية لضمان لصاحو    5
تساىم حاضنات الأعمال في تقديم الكثتَ من الخدمات، والتي تساعد على تطوير الدشاريع الصغتَة   6

 ليـة ومنها: الخدمات الادارية، والخدمات الاستشارية، وخدمات تنمية الدوارد البشرية، والخدمات الدا
  ثانثاً: اهذاف انبحث:

Third: The Aims of the Research 

 إعطاء إطار مفاىيمي حول حاضنات الأعمال وألعيتها والتجارب العالدية في ىذا المجال   1
 تحديد طبيعة حاضنات الأعمال كآلية جديدة لتطوير الدشروعات الصغتَة بما تساىم في معالجـة البطالة   2
لدولية ببيان فرص أو لرالات اقامة حاضنات الأعمال لتنميـة وتطـوير الاستفادة من التجارب ا  3

 الدشروعات الصغتَة في العراق بصورة متكاملة 
 : بيُت انبحث:رابعاً 

Forth: Research Evidence: 

تناول البحث دراسة تجارب لرموعة من الدول العالدية والعربية في تأسيسها لحاضنات الأعمال وأثرىا في      
الدشاريع الأعمال الصغتَة من خلبل توافر إدارة فاعلة حاضنات الأعمال، وقد تم تركيز على تجربة  دعم

الولايات الدتحدة ومصر وتونس والدغرب والأردن كتجارب لكونها جديرة بالاىتمام والدراسة، وقد ركزت 
قد عملت ىذه الدول على بشكل أساس على إدارة الابتكارات واستثمارىا لبناء دولة قوية وقادرة وآمنة ف

 استثمار ومعرفتها وإدارتها  
 انتًهيذ

Introduction 

أثبتت التجارب في العديد من الاقتصاديات العالدية أنَّ نظام الدؤسسات كبتَة الحجم ذات رأس الدال الكبتَ، 
فلب يؤدي بالضرورة إى  تسريع عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية، ولا لؽثل ىذا النظام الحل لأمثل 

ره لا تنعكس إلا على فئة قليلة من شرائح للآثار السلبية التي تتًكها عملية التحول الاقتصاد لتكون آثا
العاملة، وتواضع أثرىا في تخفيف الفقر، وضعف تحقيق الدفع الذاتي لعملية النمو، من ىنا كان لابد من 
التطلع إى  دور أكثر فاعلية في عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وربما أكثر شمولية، ولذذا بدأت تقارير 

والإقليمية الدختصة مؤخرا تدعو إى  ضرورة تشجيع الدشروعات الصغتَة وألعيتها وفضلب الدؤسسات الدولية 
على الدتوسطة لاسيما في الدول النامية الفقر، وضعف تحقيق الدفع الذاتي لعملية النمو من ىنا كان لا بد 
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كثر شمولية، ولذذا بدأت من التطلع إى  مهام أكثر فاعلية في عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وربما أ
تقارير الدؤسسات الدولية والإقليمية الدختصة مؤخرا تدعو إى  ضرورة تشجيع الدشروعات الصغتَة وألعيتها، 
وفضلب على الدتوسطة لاسيما في الدول النامية، ولدا تتسم بو الدشروعات من خصائص كالقدرة على التغيتَ 

وير، ومن خلبل مسالعتها في دفع النمو وزيادة الناتج المحلي السريع، وكذلك القدرة على الابتكار والتط
الإجمالي، وتساىم بشكل كبتَ في رفع رصيد الدولة من العملة الأجنبية من خلبل الأسواق الدولية 
والتصدير، وفضلب على تحقيق اكتفاء السوق المحلية وتقليص فاتورة الاستتَاد، وفضلب على تدثل الدستوعب 

والحد من البطالة، وتقليص دائرة الفقر من خلبل خلق دخول لدختلف الفئات ولا سيما  الرئيس للعمالة
تلك التي تعاني من ىشاشة وضعها الاجتماعي، وتؤدي الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة وظيفة ىامة في تنويع 

الاقتصادية  ىيكل الاقتصاد وحمايتو من الصدمات الخارجية والأزمات لشا جعلها تشكل إحدى ركائز التنمية
 لأي دولة 

غتَ أنَّ التحولات الاقتصادية الدولية الجارية، وتعاظم الدنافسة التجارية التي الأسواق المحلية والعالدية     
مؤخرا نتيجة للتقدم التكنولوجي الذائل وتحرير الأسواق نتيجة ظهور العمولة، وما صاحبها من تطبيق لدعايتَ 

د لضو الاندماج في اقتصاد عالدي موحد، إذ جعل ىذا الجودة ومتطلبات الدنافسة الدولية، والاتجاه الدتزاي
النوع من الدؤسسات أمام تحديات حاسمة، وبسبب تعقد بيئة ىذه الدؤسسات في ظل التنافس الشديد  
ولاسيما في البلدان النامية البلدان حديثة العهد ببعث تجربة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة كقاعدة للبنطلبق 

لدؤشرات الاجتماعية والاقتصادية    إذ وجب توجيو الاىتمام لضو بعث البيئة الدلبئمة الاقتصادي و تحستُ ا
بنشأة وتطور الدؤسسات الصغتَة  الدتوسطة وبعث مقومات اندماجها واستيعاب معطيات الاقتصاد الدعاصر 

تيجة من الفرص والتهديدات، حيث تواجو لسطر الفشل، خاصة في السنوات الأوى  لانطلبقها، وىذا ن
لنقص الدهارات الإدارية لديها، وضعف مواردىا الدالية، والذي لػول دون الحصول على الدعلومات 

والاستشارات وخدمات التدريب، وقد أدى الوعي الدتزايد لألعية ىذه الدؤسسات في النمو الاقتصادي  
ها، ومرافقة تلك التي والصعوبات التي تعمل في ظلها إى  خلق آليات جديدة لدعم الدؤسسات الناشئة من

بلغت أشواطا بعد عملية الإنشاء، ومن خلبل وضع عدد من السياسات والقوانتُ واللوائح التي تساعدىا 
على التطور وتوفتَ ظروف ملبئمة ذلك كان لابد من البحث عن آلية تساعد في دعم ىذه الدشاريع مـن 

نات الأعمال في مقدمة الحلول العمليـة التـي أجـل دفع عجلة النمو الاقتصادي، وىنا تأتي آلية عمل حاض
قامـت العديد من الدول الدتقدمة بتوظيفها نظراً لدرجة فاعليتها في دعم ىذا النوع من الدشاريع، وبعد ذلك 
انطلقـت ىذه الفكرة إى  الدول النامية، وبذلك تلعب الحاضنات أثراً ىاماً بدعم الدـشاريع الـصغتَة ولظوىا 
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يق منتجاتها وتنميتها،  فما الدقصود بحاضنات الأعمال؟، ومتى وكيف ظهرت؟، وما أىدافها؟  وتطـوير وتسو 
 كل ىذه الأسئلة وغتَىا سوف يتم الاجابة عنها في ىذا البحث   

  -أولاً: يفهىو حاضُاث الأعًال:
First: The Concept of Business Incubators 

ضن، والذي يعتٍ تقديم الرعاية والدعم لدن لػتاجهـا، وتـأتي ىذه إنَّ كلمة الحاضنة مستمدة من كلمة الح     
ضرورة من أجل المحافظة على الدولود البشري سواء أكانت ىذه الدساعدة مقدمة من والديو أو لدن لذـم حق 
الحضانة، وكثتَاً ما يتبادر إى  الأذىان عند سماع مفهوم الحاضنة، فالحاضنات الطبية الدتواجدة فـي 

شفيات، والتي يتم فيها وضع الأطفال لشن ىم بحاجة إى  أجهزة طبية نتيجة لوجـود بعـض الـصعوبات الدست
لديهم، ثم يغادر الدولود الحاضنة بعد أن لؽنحو أخصائيو الرعاية الطبية شهادة تؤكد سلبمتو وقدرتـو علـى 

نب تشابهها من فكرة الدشاتل ، ولؽكن أنْ ينظر إى  حاضنات الدشروعات من جا(1) النمو بدون أي مساعدة
والتي يتم فيها زراعـة النباتات والبذور الصغتَة بحيث تصبح قادرة على النمو والتأقلم مع البيئة، وبعدىا يتم 

، وقد وردت تعريفات كثتَة لحاضنات ٢٢٢٢٢تحويلها إى  الدـزارع الأكبر، وىذا ىو شأن مشاتل الأعمال 
  :(2) الأعمال، نورد ألعها كما يلي

  الحاضنات عبارة عن مؤسسات تعمل على تأجتَ مساحة للؤعمال الجديدة أو للؤفراد الذين يرغبون في
بدء عمل جديد، وذلك بهدف الدساعدة في بدء أعمال جديدة، ومن ثم بقاءىا في الحاضنة لدـدة مـن 

   (3) الزمن ومن ثم خروجها للمجتمع من أجل لشارسة أثرىا الفعال فيو
 ال والدشروعات مؤسسات تنموية وغتَ ربحية تسعى إى  دعـم الدبـادرات الفكريـة وتقديم حاضنات الأعم

الدساعدات اللبزمة للبنطلبق، وذلك عن طريق تهيئة البيئة الدناسبة، والتي تستطيع من خلبلذا الدشاريع 
سوق الحصول على الخدمات والإجراءات الداعمة ليصبح قادراً على الاعتماد علـى الـذات فـي 

   (4)العمل
  حاضنات الأعمال عبارة عن "بناء مؤسسي حكومي أو خاص تدارس لرموعة من الأنـشطة التـي

تستهدف تقديم الدشورة والنصح والخدمات والدساعدات الدالية والإدارية والفنيـة لدنـشآت الأعمال 
أو من خلبل مراحـل النمو  والصناعات الصغتَة سواء في الدراحل الأوى  لبدء النشاط أو أثناء لشارستو،

   (5)التي تدر بها الدنشآت الدختلفة"
  عرفت جمعيـة اتحـاد الحاضـنات الوطنيـةNBIA) Incubators Business National 

Association الأمريكية حاضنات الأعمال بأنها لرموعة من الدعم لأصحاب مشاريع الأعمال )
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والتطور في فتًة الانطلبق، ومن خلبل تقـديم حزمـة مـن الوليدة من أجل العمل على تعجيل النمو 
   (6) الخدمات والدوارد

  بينما يعرف موقعUKBI) Incubator Business Kingdom United لحاضنات )
الأعمال في الدملكة الدتحدة الحاضنة على النحو الآتي:" مزيج فريد وشديد الدرونة من عمليات صتَورة 

ت، والناس بقصد رعاية الأعمال الجديدة والصغتَة في أحرج وأصعب مراحل تطـوير الأعمال والبنايا
 البدايات الدبكـرة والصغتَة في أحرج وأصعب مراحل البدايات الدبكـرة "  

الحاضنة عبارة عن منظومة عمل متكاملة تعمل على توفتَ كل السبل اللبزمة لزيـادة نـسبة لصـاح الدشاريع 
فمتخصصة من  (7)كان لرهز بكل الامكانات وتدار الحاضـنة عـن طريـق ادارةالصغتَة من خلبل توفتَ م

خلبل استعراض عدد من الدفاىيم الدتعلقة بحاضنات الأعمال نلحظ بأنو لؽكن عد ىا بأنها: مكـان لرهز يعمل 
الدناسبة  على استضافة الدشروعات، ولاسيما الصغتَة التي لؼشى من عدم لصاحها في السوق  ويوفر لذا البيئة
 لكي تصل إى  مرحلة النضج والاستقرار من خلبل إقامة العلبقات والروابط مع كـل عناصـر المجتمع  

 ثاَياً: َشأة حضاَاث الأعًال:
Second: The Emergence of Business Incubators: 

عندما  1959في نيويورك في عـام  Bataviaيرجع تاريخ الحاضنات إى  أول مشروع تم إقامتو في مركز 
حولت إحدى العائلبت مقر شركتها الذي توقف عن العمل إى  مركز يتم تأجتَ غرفو، وما توافر لديهم من 
مواد وآلات للؤفراد الذين يرغبون في إنشاء أعمال خاصة بهم مع تقديم الدشورة لذم، ولقد لاقـت ىـذه 

أنـشئت الجمعيـة الأمريكيـة  1985عام الفكرة إعجاب العديد من الشركات الأخرى وبدأوا بتقليدىم، وفي 
من أجل العمل على تنظيم ىذه الحاضنات، وىكذا انتشرت الحاضنات في  NBIAالحاضنات الأعمال 

، وىناك من يرى أنَّ فكرة إنشاء ( 8)أمريكا وباقي الدول، وىناك من أطلق عليها مصطلح صناعة الحاضنات
وج الولايـات الدتحـدة الأمريكية من الحرب العالدية الثانية الحاضنات يعود إى  بداية الخمسينات بعد خـر 

(  1- 2وازدياد الكساد والبطالة وتعطل الدصانع الكبتَة التقليدية، ومن ثم ظهـرت ويوضح الشكل رقم )
 Park Triaus 1956الحاضنة الأوى  سنة  71مراحل التطـور للحاضـنات 
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السبعينات لم يكن فيها تطور كبتَ للحاضنات، وكـان فيهـا فقـط حاضنات يتضح من الشكل السابق أنَّ فتًة 

بشكلها الأولي، وفي مدة التسعينات وأواخر التسعينات ظهرت الحاضنات الدتخصـصة، وحاضـنة الأعمال 
 الدفتوحة، والتي أصبحت تقدم فيها الخدمات عن بعد، ولا سيما عن طريق الانتًنت 

 ال في انذول انعربيت.ثانثا: َشأة حاضُاث الأعً
Third: The Emergence of Business Incubators in Arab Countries 

 (9)أما بالنسبة للدول العربية فقد ظهرت الحاضنات في منتصف التسعينات بمـساعدة أوروبيـة، حيـث     
 (11)، وفي، وىي حاضنة التبتُ للمشروعات التكنولوجية1998أقامت مصر أول حاضنة تكنولوجية عام 

أما على الدستوى الدولي، فأول حاضنة مشروعات  لسنة أقام الدغرب أول حاضنة تحت مسمى فضاء الدقاولة
البرنامج الصيتٍ للحاضنات، فقد بدأ فعلياً في عام  (11)، وفيما لؼص1982تدت إقامتها في اليابان عام 

أن عدد الحاضنات على مستوى  ( 2113وتشتَ الإحصائيات الصادرة عن الجمعية الأمريكية )  198
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حاضنة في كل من الدملكة الدتحـدة  2111حاضنة أمريكية،  1111حاضنة منها:  3711يتجاوز  العالم
  حاضنة في الدول النامية  1711وألدانيا،  (12) وفرنـسا

 رابعاً: آنيت عًم الحاضُت:
Fourth: The Incubator’s Working Mechanism: 

إنَّ حاضنات الأعمال تعمل على تقديم حزمة من الخدمات للمشاريع، ولا سيما الصغتَة، وىذه      
لا تقدم إلا للؤعضاء الدنتسبتُ للحاضنة )لؼتلف الأمر حسب النظام الداخلي للحاضـنة(، وقـاموا  الخـدمات

 الدكان الدناسب، فنن طلبات من أجل الدساعدة لذذه الدؤسسات  فبعد تأسيس الحاضنة وتوفتَ بتقـديم
طلبات الانتساب من قبل أصحاب الدبـادرات مـن الشباب الذين لػملون أفكاراً جديدة لتنفيذىا تبدأ 
بالتوافد على الحاضنة، وتقوم لجنة متخصصة بدراسة جميـع الطلبات الدقدمة إليها، ومن ثم إصدار قرارىا 

مـة مـن الخدمات والتسهيلبت: من مكان عمل بشأن قبول أي نوع منها، ومن ثم تعمل على تقديم حز 
للمؤسسات، فخدمات إدارية استشارية مالية وقانونيـة، وغتَىـا مـن الخدمات، والتي تقدم مقابل إلغار أو 
رسم احتضان ويتم توقيع عقد بتُ الدؤسسات والحاضنة يتـضمن تعهـد من الدؤسسات بدفع رسوم الاحتضان 

استيعاب مؤسسات أخرى حيث  (13)ة لزددة، وىذا لكـي يتـاح للحاضـنةوإخلبء الحاضنة بعد مدة زمني
كافة  اللبزمة لدعم الدشاريع الصغتَة، وفيما لؼص معايتَ التحاق الدشروعات  تتعهد الحاضنة بتقديم الوسائل

بالحاضنات، فيمكن القول بأن أىم شروط الالتحاق ىو مدى احتيـاج الدشروع للدعم من الحاضنة، ولغب 
تكون تلك الدشاريع مبنية على الأشخاص الدؤىلتُ أصحاب الأفكـار الجيدة، والتي تساعده على النمو أن 

 السريع، والتخرج بأسرع وقت لشكن، وفيما يلي إجمـال الـشروط الواجـب توافرىا في ىذه الدؤسسات:  
 أن يكون لدى الريادي فكرة عمل واضحة أو مشروع واضح     1
 المجتمع الذي يتم إنشائو فيو، ويوفر فرص العمل للؤفراد  أن يكون الدشروع لؼدم   2
تشتًط بعض الحاضنات في الدتقدم أن يتوافر لديو التمويل اللبزم، أو أن يكون لديو القدرة على تـوفتَ   3

 التمويل الدطلوب  
  (14) أن يكون لدى الدشروع قابلية للتوسع والنمو  4
 79عدل لظو سريع بحيث يسمح لو بالتخرج بحـدود الفتـرة أن يكون الدشروع الدتقدم للبحتضان يتمتع بم  5

 الزمنية المحددة لو 
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 يراحم تطىر الحاضُت  
Stages of Incubator Development 

إنَّ حاضنة الأعمال تعد  كأيّ مشروع يتم التفكتَ فيو سواء من ناحية توليد الفكـرة مـروراً بدراسـة        
الجدوى الاقتصادية وانتهاء بتسجيل الدشروع، وبشكل عام، فننَّ أيَّ حاضنة أعمال على مستوى العـالم تدـر 

 بثلبث مراحل أساسية ألا وىي:  
   مرحلة التأسيس والبناء 
  مرحلة التطوير 
 وفيما يلي شرح موجز لكل مرحلة من ىذه الدراحل  (15) مرحلة الحاضنة الناضجة 
 مرحلة التأسيس والبناء:    1

في بداية الأمر تقوم الحاضنة بتحديد الذدف وآلية العمل لديها، ومن ثم عمل دراسة الجدوى الاقتـصادية، 
  43أس الدال وتحديد حجم الدوظفتُ وتحديد طاقم التأسيس وأعضاء الدنشأة وتقرير حجم ر 

 مرحلة التطور:    2
ىنا تبدأ الحاضنة بقبول الدشاريع من أجل تقديم الخدمات والتسهيلبت لذم، فكل ذلك من أجـل أن      

يكـون لذا حضورا في المجتمع، وقدرة على جذب العملبء وضمان تدفق موارد التمويـل، وىـذا لا يغنـي عـن 
عمالذا من أجل تطوير نفسها وتقييم أداءىا ومدى تأثتَىا على بيئتها، فكل ذلك من أجل استمرار تقييمها لأ

 الوصول إى  مرحلة النضج   
 مرحلة الحاضنة الناضجة:    3

الذدف العام للحاضنة ىو الوصول إى  مرحلة النضج التام في بيئة العمل بحيث تستطيع الاعتمـاد على      
وتقديم خدمات متكاملة سواء أكانت مالية فنية إدارية قانونية بـشكل دائم نفسها في الحصول على التمويل 

 بحيث لؽكن قياس تأثتَىا على الاقتصاد وتقديم شركات واعدة تساعد على تطـور ىـذا الاقتـصاد وتنميتو  
اضنات ح-خاصة فـي الـدول العربيـة -نلحظ أنَّ معظم الحاضنات تقف في الدرحلة الثانية، ولا يوجد لدينا 

لديها اكتفاء ذاتي، وتعتمد على نفسها في توفر ما تحتاج إليو، وحتى على مستوى التمويـل، وتبقـى دائماً 
بحاجة إى  الدعم الخارجي والحكومي، وبعد إنشاء الحاضنة لغب أن يتم الأخذ بعتُ الاعتبار لرموعة من 

 العوامل من أجل ضمان لصاحهـا فـي عملها: 
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سبة تساعد الدشاريع الصغتَة علـى التطـور والنمـو ولا سـيما لأن الدشاريع الصغتَة توفتَ بيئة عمل منا  1
ستبقى مدة زمنية لا بأس بها في الحاضنة وسوف تكتسب من خلبلذا الخبرات والدعلومـات التي تؤىلها 

 للخروج إى  السوق 
التأسيس تحقيق الـربح  تحديد الذدف الرئيسي الذي تسعى الحاضنات إى  تحقيقو سواء أكان الذدف من  2

أو الذدف خدمة المجتمع من حيث تقديم الدساعدة على تطوير ولظو مشاريع جديدة بهدف الدساعدة في 
 توفتَ فرص عمل للعاطلتُ والدسالعة في تقليل نسبة البطالة  

العمل على تحديد الشروط الواجب توافرىا في الدشروعات التي تعمل الحاضنات علـى استـضافتها   3
ديد نوعيتها، وىذا سيساعدىا على توفتَ الخدمات الدناسبة لذا لشا يـسهم فـي تحقيـق أىـداف وتح

 الحاضنة 
تحديد نوعية الخدمات التي ستعمل الحاضنة على توفتَىا للشركات سواء أكانت فنية، إدارية، فنية،   4

 ومالية 
 ويل الحاجز الكبيـر أمـام تحويـلالتًكيز على تقديم التمويل اللبزم للرياديتُ، حيث تشكل عقبة التم  5

 ناجحة  مشاريع اى  افكارىم
 اهذاف الحاضُاث  

Incubators Goals 

إنَّ الذدف الرئيس لبرنامج حاضنات الأعمال ىو تخريج العديد مـن رجـال الأعمال أو الدنـشآت       
الناجحة، والتي تستطيع أنْ تبقى في السوق وتنمو وتزدىر، فهذا بالإضـافة إلـى لرموعـة مـن الأىـداف 

حاضنة الأعمال كأيِّّ مشروع  الاستثمارية وأىداف على مستوى دعم الاقتصاد الوطتٍ، ومن ثم لؽكن اعتبار
 يستطيع أيَّ يستثمر فيو الشخص ويقدم الخدمات مقابل عمولة، والتي تعتبر بالنسبة لو إيرادات الدشروع   

 ومن ىنا لؽكن استعراض أىم أىداف الحاضنات على النحو الآتي:  
تمع، والعمل علـى تهيئـة الدساعدة في إقامة مشاريع إنتاجية، أو خدماتية تعمل على تقديم خدماتها للمج  1

 الدناخ الدناسب، وتوفتَ الإمكانيات كافة، والتي تعمل على تسهيل إقامة الدشاريع   
العمل على ربط الدشاريع الجديدة مع السوق من خلبل تكوين حلقة مـشتًكة بـتُ ىـذه الدـشاريع   2

داخـل الحاضـنة مـع بعضها  والدشاريع الدوجودة أصلًب، ولؽكن أن تعمل على ربط الدشاريع المحتـضنة
 للبستفادة من خبراتها ونقاط ضعفها، وكيفية التغلب عليها   
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تهدف الحاضنة إى  تحقيق لرموعة من الأىداف الاجتماعية من أجل تنمية الدوارد البـشرية، وحـل مشكلة   3
 البطالة   

تصادي للدولة على تشجيع قيام الاستثمارات ذات الجدوى الاقتصادية، والتي تساعد الوضع الاق  4
 النمـو والتطور   

العمل على مساعدة الدشاريع الصغتَة على تخطي الدشاكل والدعوقات الادارية والدالية والفنية التـي لؽكن   5
 أن تتعرض لذا وخاصة في مرحلة التأسيس 

 ع العمل على توطتُ الابتكارات والتكنولوجيا من أجل دعم أفكار رواد الأعمال وتحويلها إى  سل   6
 العمل على الاستغلبل الأمثل للموارد البشرية ذات الكفاءات العلمية والتقنية العالية    7
تقييم عمل الدشاريع المحتضنة باستمرار من أجل معرفة نقاط الضعف لديها ولزاولـة تفاديهـا فـي الدشاريع   8

للتأكد من صحة  الأخرى ىذا، وفضلب على حاضنات الأعمال أن تعمل على التقييم الدستمر للحاضنة
 أعمالذا وتحقيقها لأىم أىدافها التي أنشئت من أجلها 

العمل على إلغاد ظروف عمل مناسبة من أجل تطوير الدشروعات الـصغتَة والدتوسـطة وتقـديم الدساعدة   9
 لذا بما يسمح بتحقيق معدلات لظو وجودة عالية وقدرة على منافسة مثيلبتها في السوق  

معدلات الدخل للؤفراد وزيادة عدد الدشاريع في المجتمع لشا يساعدىا على تنميـة الدسالعة في زيادة   11
الاقتصاد المحلي العمل على حل مشكلبت لزددة، حيث يتم في عديد من الدول انتشار بعض  ٧٨

 الحاضنات مـن أجـل 
ـاون مـع حل بعض الدشاكل التي تواجو المجتمع، وكمثال على ذلك عندما قامت ىيئة اليونيدو بالتع  11

الحكومة الباكستانية بإنشاء أحد الحاضنات بهدف استيعاب الضباط العسكريتُ الذين يتم إحـالتهم إلـى 
 الدعاش وتدريبهم على الدهارات الأساسية لإدارة الدشروعات بهدف إقامة شركات جديدة   ٧٧

 ارية   تدريب أصحاب الأعمال على أسلوب الإدارة الجيدة وكيفية تنمية قدراتهم الإد  12
توفتَ مكان مؤقت من اجل إقامة الدشاريع وىذا يساعدىا على تبـادل الخبـرات والدعلومـات بـتُ   13

 الدشروعات الدختلفة في الحاضنة  
 توفتَ العديد من الخدمات الاستشارية والدالية الضرورية لاستمرار الدشروع حتى تأسيسو   14
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 أَىاع حاضُاث الأعًال:
  Types of Business Incubators: 

بالرغم من قصر عمر الحاضنات في العالم، فقد نشأ العديد منها، وكانت ذات صيغ لستلفة سواء من       
حيث ملكيتها أو طبيعة الخدمات التي تقدمها، أو حسب النشاط الاقتصادي، ولكل حاضنة خصائصها 

 التي تديزىـا عن غتَىا  
 قامتها، وتقسم على سبعة أقسام:  القسم الأول: تصنيف الحاضنات حسب الذدف من إ

 حاضنات ذات الخدمات الكاملة:   1
ىذا النوع من الحاضنات يعمل على تقديم حزمة كاملة من الخدمات والتسهيلبت للمشاريع المحتضنة      

سواء أكانت مالية أو تسويقية أو استشارية، وحتى توفتَ الدكان لإقامة الدشروع فيو داخل الحاضنة، ويتم 
 ر الدشاريع في ىذا النوع من الحاضنات بناءًا على دراسة الجدوى الاقتصادية لو   اختيا

  الحاضنات المجازية:    2
ىذا النوع من الحاضنات لؼتلف عن مبدأ الحاضنات وآلية عملها، فهو يعمل على استمرار تقديم بعـض      

 ا تعمـل علـى تقـديم خـدماتالخدمات للمؤسسات التي تخرجت منها وبعد فتًة الانطلبق، وحتى أنهـ
للمشاريع خارج حدود الحاضنة بمعتٌ عدم الحاجة إى  مساحة، ومبتٌ لرهز داخل الحاضـنة للمـشاريع 

    الصغتَة، وإلظا تعمل الحاضنات على تقديم الخدمات في لزيط عمل الدؤسسات الصغتَة
  :حاضنات مرتبطة بمؤسسات كبتَة  3

 ىذا النوع من الحاضنة يعد  بمثابة مساعدة للشركات الكبتَة في الحفاظ على اسمها والحفاظ عليهـا مـن     
بحثية  الدخاطرة، إذ ترتكز ىذه النوعية من حاضنات الدشاريع على استغلبل آلية الحاضنات في إلصـاز مـشاريع

الكبتَة  بتُ بعض الدؤسـسات والـشركاتأو إنتاجية أو استحداث تكنولوجيات من خلبل تعميق الشراكة 
الشركات  وأصحاب الأفكار أو الدشاريع الصغتَة التي تستطيع خدمة ىذه الشركات، فمثلًب عنـدما ترغـب

السلع  في تطوير سلع جديدة وطرحها للسوق، فيتم ذلك عن طريق ىذه الحاضنات، وإذا ما أثبتت ىـذه
    فاعليتها فننها تنسب للمؤسسات الكبتَة

 :الحاضنات ذات الأىداف الخاصة  4
 ىناك بعض الدشاريع أو بعض فئات المجتمع بحاجة إى  خدمات معينة أو نوع معتُ من الخـدمات مثـل     

   إليها  الدعوقتُ، وىذا النوع من الحاضنات يكون متخصص في خدمة معينة يعمل على تقـدلؽها لدـن لػتـاج
  :حاضنات تشجيع الدؤسسات دون الصغتَة  5
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 في الدناطق الفقتَة والنائية يتجو بعض الدستثمرين إى  إنشاء الدؤسسات الخاصة بهم وتكون صغتَة جـداً      
أي تتكون من عدد قليل جداً من العمال، ولؽكن أن تتكون من صاحب الدشروع نفسو، وىذا النوع مـن 

ئيل جداً، وذلك لخدمـة غايـات الحاضنات يعمل على تقديم الدساعدات لذذا النوع من الدشاريع وبحجم ض
 اجتماعية ملحة   

 حاضنات الأعمال الدولية:    6
ىي عبارة عن نوع من الحاضنات وجد من أجل ملبحقة التطورات الحاصلة في التجارة الدولية، وما نـشأ      

نقل  عنها من إزالة للحواجز بتُ الأسواق، حيث عملت ىذه الحاضنات على استقطاب رأس الدال الأجنبـي
التكنولوجيا، فتسهيل دخول الشركات الأجنبية للعمل في الأسواق المحلية لذـذه الـدول وتطويرىـا، تأىيل 
الشركات الأجنبية للعمل في الأسواق المحلية لذذه الدول وتطوير وتأىيل الشركات المحلية للتوسـع والعمل في 

تلك الحاضنات: الحاضنات التـي أنشأت في بكتُ الأسواق المحلية في الأسواق الخارجية، ومن الأمثلة على 
وشنغهاي في الصتُ، كاليفورنيا في الولايات الدتحدة الأمريكية، والتي كان يطلق عليهـا "سفتَة وادي 
الـسيليكون"، وأما في الدول العربية فهي موجودة في تونس حيث عملت شراكة بتُ التجمع التكنولوجي 

 يقة التكنولوجية بورج سيدريا لإقامة ىذا النوع من الحاضنات     للبتصالات " الغزالة "، والحد
 حاضنة الطلبب والدارستُ في الخارج:     7

لقد تم ابتكار ىذا النوع من الحاضنات في الصتُ، حيث لوحظ أنَّ ىناك نسبة كبتَة من الطلبب      
مل على تشجيع ىؤلاء الطلبب يغادرون الوطن من أجل إتدام تعليمهم الجامعي، ولذا كان من الواجب الع

على العودة إى  أرض الوطن خاصة بعد انتهاء تعليمهم الجامعي اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا 
   (16)) الأسكوا (

القسم الثاني: الحاضنات طبقاً لطبيعة الخدمات: لؽكن تقسم الحاضنات طبقاً لطبيعة الخدمات أو       
 المجالات الدتخصصة فيها على النحو الآتي:  

الحاضنات الإقليمية: ىي عبارة عن حاضنات خاصة ببعض الدناطق الجغرافية، وتهدف إلـى تنمية منطقة   1
 ارد المحلية الطبيعية واسـتثمار طاقـات الـشباب العاطلتُ عن العمل  معينة، وتعمل على استخدام الدو 

الحاضنات الصناعية: ىو نوع من الحاضنات يقدم خدماتو للمشاريع الكبتَة والصغتَة علـى حد سواء في   2
لرال الأعمال الصناعية، فبعد تحديد احتياجاتها من الصناعات الدغذية والخـدمات الدساندة، حيث يتم 

 الدنافع بتُ الدصانع الكبتَة والدشروعات الصغتَة الدنتسبة للحاضنة  تبادل
 حاضنات القطاع المحدد: تخدم قطاع معتُ أو فئة معينة مثل قطاع الذندسة، البرلرة    3
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حاضنات تقنية: تكون وظيفة الحاضنة ىو توفتَ الاحتياجات الفنية والتقنية للمـشاريع، وتـسهيل مهمة   4
 الحصول عليها 

الحاضنات البحثية: ىي عادة ما يتم إنشائها داخل مراكز الأبحاث والجامعات لتطوير الأبحاث للطلبب   5
 الجامعيتُ، وأعضاء ىيئة التدريس   

   93حاضنة الانتًنت: تقدم خدمات لشركات الانتًنت والبرلريات   6
 حضانة الأعمال الصناعية التي تقدم خدمات ومساعدات للشركات الصناعية   7
 الأعمال السياحية   حضانة  8
 حضانة الأعمال الطبية    9

  (17) حضانة الأعمال الخاصة بالدعلوماتية والإعلبم  11
 القسم الثالث: الحاضنات وفقاً لتوافر مبتٌ خاص بها:        

 لؽكن تقسم الحاضنات وفقاً لددى حاجتها لدبتٌ خاص بها وتقديم خدماتها من خلبلو إى  نوعتُ: 
توحة: ىذا النوع من الحاضنات يعمل على تقديم خدماتو في مواقـع عمـل حاضنات الأعمال الدف  1

الدنشآت الصغتَة من دون الحاجة لدكان لزدد لبدء الدشروع، ومن يعتد ىذا النوع الأقل تكلفـة والأكثر 
 مرونة في التحرك   

ومن خلبلو حاضنات الأعمال المحددة )الدغلقة(: ىي بعكس النوع الأول، فهي تنشأ في مكان لزدد   2
   (18) تقدم خدماتها للمشاريع التي تحتاج إى  ذلك

 الدبحث انثاَي
Section Two 

 أولاً: دور حاضُاث الأعًال في تًُيت انُسيج الاقتظادي وانظُاعي
First: The Role Of Business Incubators In Developing The Economic And 

Industrial Fabric 

وذلك من خلبل ما تحققو من  ،حاضنات الأعمال دورا بارزا في تنمية النسيج الاقتصادي والصناعي تؤدي
 في:  مزايا والدتمثلة

تشجيع خلق وتنمية الدشروعات الصغتَة والدتوسطة: أقيمت حاضنات الدشروعات في الأساس لدواجو   1
 ثة قد أظهرت بعض الدراسات أنَّ الارتفاع الكبتَ في معدلات فشل وانهيار الدشروعات الصغتَة الحدي

نتيجة ف%من ىذه الدشاريع تفشل خلبل السنتتُ إى  خمس سنوات من بداية نشاطها  91 - 81قرابة 
شخصية بعيدة عن الجانب  26وقد أثبتت حاضنات الأعمال رفع نسبة لصاح  ،لقيامها على اجتهادات
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 ر الجمعية الأمريكية للحاضنات إى  أنَّ التخطيطي والاستشاري الدشروعات الجديدة، حيث أشارت تقاري
%مقارنة بنسبة  88معدلات لصاح واستمرارية الدشروعات الجديدة الدقامة داخل الحاضنات وصلت إى  

ورفع فرص لصاحها  ،دعم الدشروعات الناشئة فننَّ  من ثمو  ،النجاح التقليدية الدنخفضة لذذه الدشروعات
والإداري الدعم الدالي  جميع أنواعمن خلبل توفتَ  ذلك ويتمالوظيفة الأوى  للحاضنات،  د  يع

للمعلومات الفنية والتجارية   وإنشاء قاعدةالدشروعات في مرحلة النمو،  والرعاية لذذه، والتسويقي
الدور الذي تلعبو حاضنات الأعمال في دعم وتنمية الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة في  ولؽكن تلخيص

 ية: تالآ 27النقاط 
الوصول إى  مصادر التمويل: لؽكن للحاضنات مساعدة الدنشآت الدنتسبة إليها في ربط اتصالات  تسهيل

بالراغبتُ في الاستثمار في ىذه الدنشآت وىي في طور النمو، كما لؽكن للحاضنات نفسها الدشاركة في ملكية 
  ىذه الدنشآت  

قانونية عديدة، كنجراءات تأسيسها وتسجيلها وفتَ الخدمات القانونية: تحتاج الدنشآت الجديدة إى  خدمات ت
وكتابة عقود التًاخيص، وما يتعلق بحماية الدلكية الفكرية وبراءات الاختًاع، حيث تقوم الحاضنات عادة 

بناء شبكات تواصل: تقوم ، و بدور الوسيط بتُ الدنشآت الدنتسبة إليها والجهات التي تقدم الخدمات القانونية
ات ومعارض استقطاب الدمولتُ، تدهيدا لتواصلهم مع الدنشآت الدنتسبة إليها، كما الحاضنات بإقامة ندو 

تعمل على بناء شبكات التواصل فيما بينها سواء على الدستوى المحلي أو العالدي، الأيام الدفتوحة والدعارض 
وقوف على ما لل االتي تشارك فيها الدنشآت الصغتَة والدتوسطة لشا يسمح لذا لتعارف الخبرات وتبادلذ

العديد من  بإقامة توفتَتقوم الحاضنات و  ،والدشاركة في تبادل الخبرات والعمل على تحقيق التكامل ،يستجد
يبدأ تقديم الخدمات الإدارية من قبل الحاضنات  ، إذالخدمات الإدارية والتدريبية والتسويقية والاستشارية

تقوم بتقديم خدمات التدريب الدختلفة لتنمية الدهارات و وذلك في مرحلة تقييمها،  ،للمنشآت الدنتسبة لذا
 لى تقديم خدمات التسويق للمنشآت الدنتسبة للحاضنات من قبلع ، وفضلبالخاصة بريادة الأعمال

الاستشارية  وتتمثل الخدمات ها،نفس حاضناتللومنتسبة أيضا  ؟؟؟؟،منشآت أخرى متخصصة في ىذا ال
 هم،اختيار الددراء التنفيذيتُ وتوظيفو تحديد الأىداف، و سياسات، للحاضنات في الدساعدة على وضع ال

  ىا ولظو  تراقب تفاعل الدنشآت الدنتسبة إليهاو 
توفر الحاضنات للمنشآت التي تنتسب لذا الدرافق الأساسية اللبزمة من لستبرات إذ  ،توفتَ البنية التحتية     

وبرامج وخدمات تقنية الدعلومات وشبكات ومعامل وتجهيزات، والاحتياجات الإضافية من أجهزة 
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بعض ف ،تقوم الدشاركة أو التنسيق مع الجامعات وىيئات نقل التقنية أو عن طريق الاستئجارو  ،الاتصالات
 الحاضنات الصغتَة بعمل التًتيبات اللبزمة لتوفتَ متطلبات البنية التحتية للمنشآت الدنتسبة لذا عن طريق 

مطلبا أساسيا لنجاح الحاضنات في حصول  دإن وجود بيئة مشجعة لنقل التقنية يعو  ،تقديم الخدمات الفنية
الدنشآت الدنتسبة لذا على التقنيات اللبزمة لتطويرىا ولظوىا، حيث تعمل على تحقيق التعاون والتنسيق بتُ 

توفتَ سبل نقل التقنية والحاضنات مع و  ،برامج القريبة من ىذه الحاضنات عن طريق عقود واتفاقيات خاصة
 استعانتها بالخبراء والدتخصصتُ، وترتيب طرق استخدامها لدراكز الجودة 

تنمية المجتمع المحلي: تساىم حاضنات الأعمال في تنمية وتنشيط من حيث تطوير بيئة الالتحاق بسوق   2
العمل  العمل  الأعمال، وإقامة مشروعات، وجعل الحاضنة نواة تنمية إقليمية ولزلية، ومركزاً لنشر روح

 ماذا؟؟  ؟؟؟؟الحر لدى الراغبتُ في
تستطيع الحاضنة تدكتُ الددينة أو الأقاليم الذي تنشط فيو من تحقيق معدلات  الاقتصادية:دعم التنمية   3

لى تحقيق معدلات لظو عالية للمشروعات الدشتًكة ع وفضلبعالية لإقامة أنشطة اقتصادية جديدة، 
 د  سهيل إقامة الدشروعات الإنتاجية أو الخدمية الجديدة التي تعبالحاضنة، وذلك من خلبل العمل على ت

 نَّ إإحدى أىم ركائز التنمية وكلها عمليات تدر موارد مالية على ميزانيات الدول الاقتصادية، حيث 
   ىذه الشركات تقوم بدفع الضرائب والرسوم، وتنشيط عمليات الإنتاج والتصدير والتوريدات

تركز الحاضنات التكنولوجية على رعاية وتنمية الأفكار  والتكنولوجية، إذ دعم التنمية الصناعية  4
من ف، والعمل على تحويلها من مرحلة البحث والتطوير إى  مرحلة التنفيذ، والأبحاث التطبيقيةالإبداعية 

 ، التي تعتبر تحديث عمليات الإنتاج بشكل أسرع وبتكلفةالصغتَة التكنولوجيةخلبل إقامة الدشروعات 
 التكنولوجيا الحديثةأقل، وإقامة حاضنات تكنولوجية متخصصة تعمل على تسهيل نقل وتوطتُ 

%من لرموع حاضنات الأعمال بالولايات الدتحدة  27والدتطورة  وحسب إحدى الإحصائيات فنن 
 75من  أكثرترتبط بالجامعات والدعاىد التعليمية بينما تصل ىذه النسبة في الصتُ اى   28الأمريكية 

  % 
 ثاَيا: يؤشراث نجاح حاضُاث الأعًال.

Second: Indicators of The Success of Business Incubators. 

أكدت إحدى الدراسات الدعمقة التي أجريت على عدد من الحاضنات التكنولوجية في دول أمريكا       
عملية احتضان لدشروع جديد  لأيّ ىناك عدداً من عوامل النجاح والفشل  نَّ وإالشمالية والاتحاد الأوربي، 

  ىي:عناصر رئيسة  24؟؟؟والتي تعتمد على ستة 
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  الإمكانيات الدتوفرة بالحاضنة   -
 مستوى الخدمات الدشتًكة، وجودة شبكة الأعمال   -
   هاوخروج معايتَ دخول الدشروعات -
 الدتابعة الجيدة للمشروعات   -
 التمويل والدعم الدالي  -

وبناء على مدى توافر ىذه العناصر قامت الدراسة بتلخيص أفضل  ،بشكل لزتًفإدارة الحاضنة       
 الآتية:  في النقاطالدمارسات الدساعدة على لصاح الحاضنات 

ألف متً مربع حتى لؽكن أن تولد عوائد من الإلغارات تسمح بأن  31مساحة الحاضنة لا تقل عن      
مشروعات ملتحقة حتى  11يكون ىناك على الأقل  أنْ يجب ، فعلى عوائدىا الذاتية تعتمد الحاضنات

 على تنمية عدد من الخدمات الدشتًكة ودعم   لشا يساعدلؽكن إقامة شبكة من الأنشطة وتبادل الأعمال 
لغب أن توجد على و تقع الحاضنات التكنولوجية بجوار جامعة أو مر كز بحث علمي ومكتبات علمية،     

لغب أن تقع الحاضنة في مباني ذات ، و أو معامل الشركات الكبتَة والدتخصصةالحكومية  من الدعاملمقربة 
بها لتسهيل الاتصال بتُ  في لرال الاتصالات والبنية الأساسية الخاصة لا سيمامواصفات قياسية لزددة و 
  إليها الدنتسبة غتَ للشركات حتى الخدمات تقديم على الحاضنة تعمل أن الشركات الدختلفة، فيجب

 في قياس نجاح عًم الحاضُاث: ثانثا: الدؤشراث
Third: Indicators for Measuring the Success of Incubators’ Work: 

 فيما تتداخل والتي الأعمال، حاضنات عمل لصاح قياس خلبلذا من لؽكن التي الدؤشرات تتمثل أىم     
 : الآتية النقاط في ،" الحاضنة مردود" عليو يطلق ما النهاية في 25لتعطي  بينها

 ىذا ويقاس لصاحها، معدلات رفع على تعمل والتي الحاضنة، خلبل من إقامتها تدت التي الشركات  1
   وفشلت تستكمل لم التي بعدد الشركات التي يتم احتضانها وعدد الدشروعات الدؤشر

 وتتخرج، الحاضنة تتًك التي الشركات طريق عن خلقو يتم الذي الاقتصادي والنشاط الوظائف  2
 ونسب الشركات، ىذه تحققها التي الدضافة القيمة و عام، كل الوظائف الدؤشر بعدد ىذا ويقاس
 ويقاس الأولية، والعمليات الحاضنة إقامة في والحكومية المحلية والاستثمارات الدبيعات، في الزيادة

        عام كل والدشروعات الحاضنة لأعمال يتم توفتَىا التي الاستثمارات بحجم الدؤشر ىذا
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 الدؤشر ىذا ويقاس الجديدة، الدشروعات وتنمية إقامة خلبل من الأبحاث تسويق على الحاضنة قدرة  3
 ىذه عن الناتج الاقتصادي النشاط و الأبحاث، ىذه تطبيق على الدبنية بعدد الدشروعات

   الشركات
 خلبل من الدؤشر ىذا ويقاس لذم، الدقدمة الخدمات وفائدة لجودة الحاضنة من الدستفيدين تقييم  4

  الدقدمة والخدمات الأنشطة وتقييم الرأي لاستطلبعات معدلات الاستجابة
 ونسب الحاضنة عوائد حجم خلبل من يقاس و الذاتي، والتمويل الاستمرارية على الحاضنة قدرة  5

   الدالي التعادل نقطة إى  الوصول وفرص العوائد، ىذه إى  بالنسبة لو الأداء الدخطط تكاليف
 الدتخرجة، الشركات و بالحاضنة الدشروعات أصحاب يوفيها التي والددفوعات الضرائب حجم  6

 لرموع تدفعها التي الأخرى والدقتطعات الضرائب عوائد وحجم ازدياد الدلكية، بمعدلات وتقاس
   الشركات ىذه

 الجديدة، فالتًابط بتُ الشركات وإقامة الحر،العمل  حول والاجتماعية الثقافية الدعتقدات في التغيتَ  7
 الخدمات، تقديم في الدهتمتُ والشركاء رأي استطلبع خلبل من وتقاس العلمي، والبحث الصناعة

 العلمي والبحث الصناعة بتُ الحاضنة وضعها في سالعت التي العقود عدد زيادة ومن خلبل
 دعم لضو الحكومية السياسة في الحاضنات برنامج عن نتجت التي التغتَات فحجم والجامعات،

 التمويل وبرامج والمحفزات القوانتُ بعدد وتقاس الشركات الجديدة، وإقامة الخاص القطاع
  الحكومة تضعها التي الدتخصصة

 الخاتمت
Conclusion 

ل تعد  حاضنات الأعمال من أىم آليات التنمية الاقتصادية والتكنولوجية ووسيلة لخلق فرص عم     
جديدة، التي تساىم بفعالية في تطوير صناعات قائمة من خلبل تكوين مشروعات صغتَة أو متوسطة، حيث 
تقدم لذم الدعلومات الذي أنشأت لأجلو، فهناك حاضنة إقليمية، ودولية، وتكنولوجية وغتَىا الكافية 

الحاضنات بحسب الذدف والدراسات اللبزمة لخطط العمل، وجدوى الدشروعات، وتسويق الدنتجات، وتتنوع 
ولكي تقوم الحاضنة بدورىا الدتمثل في تنمية وتدعيم الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، وتفعيل ىذا الدور في 

 تنمية، فالقدرات التنافسية لذذه الدؤسسات لغب عليها ما يلي: 
تبتٍ الأسلوب الحديث في تنمية القدرات التنافسية للمشروعات الصغتَة والدتوسطة، واستخدام   1

 الحاضنات   
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توفتَ الاستًاتيجيات والعناصر البشرية القادرة على احتضان الأفكار والتخطيط طويل الددى    2
ية في دعم الدشروعات بالدؤسسات العلمية ومراكز البحوث بما يوفر لذا قدرات أكثر تنافسية  التكنولوج

 الصغتَة والدتوسطة ذات التخصصات التي تركز على الدهار ات الدتميزة عالدياً وربطها  
التأكد من احتياجات تلك الدشروعات لبرنامج الاحتضان، ومدى ملبئمة ىذه الاحتياجات للخدمات   3

تسويق خدمات تلك والبنية الأساسية للحاضنة، والاستعانة ببيوت الخبرة العالدية الدتخصصة ل
الدشروعات، فحسن إدارة الوقت من جانب مدير الحاضنة لتنمية القيمة الدضافة للمشروعات الدلتحقة 

 والتقييم الدستمر لبرنامج  
الاستغلبل الأمثل للكفاءات الفنية في تقديم الدعم والدشورة للمشاريع المحتضنة الحاضنات، ومن ثم   4

 داء  ضمان التطوير الدستمر وتحستُ الأ
خلق فرص تدريبية لتخريج دفعات من العمالة الداىرة والكفاءات الإدارية التنظيمية الدناسبة، وكذا تقديم   5

قاعدة على إنتاجيتها، فبيانات مناسبة للبطلبع على الأفكار الجديدة والدتطورة للمشروعات ومراعاة 
 عدم تكرارىا بالقدر الذي ينعكس إلغاباً  

عات الدتميزة بالحاضنة واستخدام مراكز للفحص والجودة لتقديم منتجات ملبئمة تقديم الحوافز للمشرو   6
  لظروف

 أولاً: انُتائج:
Firstly: Results  

 وفي نهاية البحث توصل الباحث إى  النتائج الآتية:        
والعائلية أنَّ ألظاط الدلكية السائدة في معظم الدشروعات الصناعية الصغتَة ىي ألظاط الدلكية الفردية   1

 الأمر الذي يؤدي إى  لزدودية توسع ىذه الدشاريع بحدود الإمكانيات الذاتية لدالكيها  
عظم الدشروعات الصغتَة تعتمد بشكل رئيس على خبرات أصحابها في الإدارة، ولوحظ الطفاض   2

 مستواىم التعليمي وافتقارىم للمهارات الإدارية  
ت الصغتَة يعتمدون في تدويلهم لدشروعاتهم على مدخراتهم أثبتت الدراسة أن معظم أصحاب الدشروعا  3

الشخصية أو الاقتًاض من الدعارف والأصدقاء أكثر من اعتمادىم على القروض الدصرفية، فنتيجة 
 عزوف البنوك عن إقراض الدشروعات الصغتَة   

 ع الخاص  عدم وجود أية جهة تكون مهمتها القيام بتقديم النصح والدشورة للمستثمر في القطا   4
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 ثاَياً: انتىطياث:
Secondly: Recommendations  

 خلصت الدراسة إى  التوصيات الآتية:        
ضرورة متابعة الدستفيدين من الحاضنات بعد الخروج بمشاريعهم، ولزاولة مساعدتهم للنهوض بأعمالذم   1

 ولو لددة زمنية لزدودة حتى يستطيع الدشروع الاعتماد على نفسو بشكل تام   
النوع لغب العمل على توفتَ الدزيد من الخدمات الدالية والتسويقية للمشاريع الصغتَة المحتضنة، لأنَّ ىذا   2

 من الخدمات يعد  من أىم الخدمات التي لػتاج لذا أي مشروع وتساعد على تقدمو وتطوره   
الاستفادة من التجارب السابقة لإقامة الحاضنات التكنولوجية في الدول الدتقدمة، وبعض الأقطار   3

   216منها العربية، وذلك للبستفادة من تجربتها في اقامة الحاضنات وتفادي الدشاكل التي عانت 
معالجة مشكلة تدويل الحاضنات برصد الدبالغ اللبزمة لإقامتها واستمرار عملها، وأن يتم ذلك بالتعاون   4

 مع الجهات الحكومية والجهات ذات العلبقة بالحاضنات التكنولوجية وبتُ الأطراف التي تتبتٌ إقامتها  
ضرورة التوسع في تقديم الخدمات السابق ذكرىا سواء أكانت ادارية، أم مالية، أم تسويقية، فتنمية   5

الدوارد البشرية فنية، واستشارية، وسكرتارية ومعلومات بشكل عام، وذلك لحاجة الدشاريع لذا باعتبارىا 
 الأسباب الرئيسة التي لؽكن أن تؤدي إى  فشلو أو لصاحو   

اقبة الدشروع وتطويره بشكل دائم أثناء مدة الاحتضان، ومن أجل تقديم يد العون عند التًكيز على مر   6
 الحاجة، وتقادي تطور الدشاكل التي لؽكن أن يتعرض لذا   

حاضنات الأعمال تعد  كأيِّ مشروع آخر، فيجب أنْ تعمل على إعادة تقييم أعمالذا بشكل دوري   7
 ك من أجل أنْ تقوم بتحقيق الذدف الذي أنشئت من أجلو   ومعرفة وجو الاخفاق ولزاولة مفاداتو، وذل

ألعية التكامل والدخول في  -أثناء مدة الاحتضان  –ضرورة الغرس في أذىان الدشاريع الصغتَة المحتضنة   8
 شراكات فيما بينها، لأنَّ في ذلك ضمان لتكامل الخبرات والدال والجهد، ومن ثم ضمان لصاح الدشاريع  

 الذــىايــش
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   358-357د  جمال عبد العزيز العثمان، مصدر سابق، ص  (19)
لدطلب بدوي، الالتزام بالإفصاح عن الدعلومات في سوق الأوراق الدالية، دار النهضة العربية، د  بلبل عبد ا (21)

   116، ص 2116القاىرة، 
ىبــــــو زكـــــــــــريا محمد، مظاىر الاخلبل بمبدأ الإفصاح والشفافية في الشركات الدسالعة والدسئولية الدتًتبة عليها،  (21)

    27لية الحقوق جامعة الدنصورة، صرسالة لنيل درجة الداجستتَ، ك
 ( من التعليمات النافذة لسوق العراق للؤوراق الدالية  4، 3نص الدادة ) :انظر (22)
د  عبد الرزاق السنهوري، الوسيط في شرح القانون الددني الجديد، نظرية الالتزام بوجو عام، مصادر الالتزام، ج  (23)

  763، ص 2111، 3، منشورات الحلبي الحقوقية، ط2، لرلد 1
   38د  أحمد زايد ود  عبد االله الخشروم، مصدر سابق، ص  (24)
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، ص 2119، بغداد، 6عبد المجيد الحكيم، الدوجز في شرح القانون الددني، احكام الالتزام، الدكتبة القانونية ، ط  (25)
21   

بالإضافة اى  ذلك، فان الدضرور من تعامل الاشخاص الدطلعتُ على الدعلومات الداخلية للشركة لؽكن ان يكون  (26)
ايضا الشركة ذاتها مصدر الاسهم الدتداولة، على اعتبار ان ىذا التعامل يعد خرقا للبلتزام بالمحافظة على ىذه 

يكون الدضرور سوق الاوراق الدالية لزلب لتداول الاسهم الدعلومات الداخلية لحتُ اعلبنها للجمهور،  كما لؽكن ان 
موضع النزاع وذلك لدا يسببو ىذا التعامل من الاساءة لسمعة ىذا السوق وبالتالي اضعاف الثقة التي لؽتاز بها بتُ 

    33الدستثمرين  راجع في ذلك، د  أحمد زايد ود  عبد االله الخشروم،   مصدر سابق، ص 
، و نص الفقرة 1951( لسنة 41رقم ) ( من القانون الددني العراقي169لثانية من الدادة )نص الفقرة ا:انظر (27)

 ( من نفس ىذا القانون   217الاوى  من الدادة )
   2118لسنة  ( من مشروع القانون الجديد لسوق العراق للؤوراق الدالية81نص الدادة ) :انظر (28)

 الدظـــــــادر
I. Longenecker , JustinG , Moore , Carlos w , small bus. Managements 

,ohio -south –western Publishing CO eight edition ,1991 page 225 
II  ابو قحف ،عبد السلبم ، مقدمة في الأعمال 
III   الدشروعات الصغرى، الدلتقى الاقتصادي، السبت  لتطوير ميتهاھوأدرديرة، صالح، الحاضنات

1/1/ 
IV  الواقع  السعوديةوالدتوسطة في  الصغتَة، لؤي محمد زكي، ورقة عمل بعنوان " الدنشآت رضوان (

والدتوسطة في الوطن  الصغتَةمؤتدر : ندوة الدشروعات  111(، قدمت إى   التطويرومعوقات 
   2114يناير،  22 – 18مصر،  – رةھالقا، التنميةوآفاق  الإشكالياتالعربي، 

V  دار الصغتَةبي، عبد السلبم بشتَ، حاضنات الأعمال والدشروعات السنوسي، رمضان ؛ الدوي ،
 ، 2113الأوى ، 62ليبيا، الطبعة  –، بنغازي الوطنيةالكتب 

VI   والدتوسطة الصغتَة البنوك تدويل في الدشاريع دور، الدكتبة القانونية، بغداد، ، الشيخ علي عبدالرحمن
2119 

VII   َوتطوير  ة فرصة عمل للجميع ، )الصحيفةعطار، نائلة حستُ، حاضنات الدشروعات الصغت
 1\4\2118،  5286، العدد الإلكتًونية الاقتصادية

VIII  مصر،  -لؽية ھعمر، ألؽن علي، ادارة الدشروعات الصغتَة مدخل بيئي مقارن ،الدار الجامعية، الابرا
2117 ، 
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IX   لغربي آسيا ) الأسكوا ( ،   والاجتماعية الاقتصاديةاللجنة 
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